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DASAR EKSA

“Amalan EKSA Menjadi Pemangkin Kepada

Peningkatan Kualiti Kerja, 

Perkhidmatan Dan Produktiviti Melalui

Persekitaran Kerja Yang Mesra, Bersih, Sihat, 

Kondusif Dan Selamat.”



OBJEKTIF EKSA

PERSEKITARAN KERJA DISIPLIN DIRI

TAHAP KEPUASAN 

PELANGGAN

BUDAYA KERJA

Mewujudkan persekitaran kerja

yang selamat, bersih, kemas

dan selesa pada setiap masa

Membantu meningkatkan

disiplin diri dan semangat

kerja berpasukan di kalangan

warga JKN Perlis.

Membantu meningkatkan tahap

kepuasan pelanggan

terhadap perkhidmatan yang 

ditawarkan

Mewujudkan budaya kerja yang 

ceria dan efektif



ELEMEN BAHARU EKSA

Menyemarakkan aktiviti

kreativiti dan inovasi

Meningkatkan Imej Korporat

Go-Green

Persekitaran kerja kondusif

Memenuhi keperluan

kepelbagaian agensi kerajaan



LOGO EKSA



PENGERUSI

SEKRETARIAT

JAWATANKUASA LATIHAN JAWATANKUASA PROMOSI JAWATANKUASA AUDIT KETUA-KETUA ZON

PENYELARAS ZON

Dr. Sirajuddin bin Hashim

Pengarah Kesihatan Negeri

Dr. Azmi bin Ahmad

Timbalan Pengarah

Kesihatan Awam

Dr. Mariyah binti Ahmad 

Bahagian Kesihatan Awam

(Penyelaras)

Puan Norazlinda binti Ali

Bahagian Pengurusan

Dr. Rohana binti Mohamed 

Yusof

Bahagian Kesihatan Awam

Puan Harianty binti Ghazali

Bahagian Farmasi

Timbalan Pengarah Kesihatan Negeri

PENAUNG

JAWATANKUASA PEMANDU AMALAN EKSA JKN PERLIS 



JAWATANKUASA LATIHAN JAWATANKUASA PROMOSI JAWATANKUASA AUDIT KETUA SUB ZON

EN. AZMI BIN ABDUL LATIP

TIMBALAN PENGARAH KESIHATAN NEGERI

PENYELARAS

PUAN NORAZLINDA BINTI ALI

KETUA PENOLONG PENGARAH

PN. NAIMAH BINTI YUNUS (K)

PN. ROSNI BINTI NYAN

PN. SHARIFAH NABIHAH BINTI SYED MUHAMAD

CIK AZRITA HANIM BINTI ABDUL HAMID

PN. NOR SOLIHAH BINTI YA

PN. NIRWANI BINTI MUSTAFA (K)

EN. MOHD HAFIZ BIN FADZIL

PN. LAILY NORZALIZA BINTI ZAHIR QASMI

EN. NORZAIMI BIN NORDIN

PN. NURSAKINAH BT. OTHMAN

PN. LIM AI CHOO (K)

PN. NURWAHIDA BINTI ROHANI

PN. WAN NUR SHAFINA BINTI HAMDIN

PN. KHADIJAH BT. MOHAMAD HALMI

PN. NORAZLINA BT. NAYAN

EN. MOHD SHAHRULNIZAM BIN SENAFI

KETUA ZON

JAWATANKUASA EKSA BAHAGIAN PENGURUSAN

SETIAUSAHA

PN. TENGKU NOOREMELIA BINTI TENGKU BAHAROM

PEMBANTU TADBIR

PENOLONG SETIAUSAHA

PN. WAN NASUHA BINTI WAN MOHAMAD

PENOLONG PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT

FASILITATOR

EN. MOHD AZHAR BIN ABDUL MAJID

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT



PERANAN KETUA ZON 

1. Mengadakan 

mesyuarat 

secara berkala 

dengan ahli-ahli 

zon;

2. Membentuk hala 

tuju dan pelan 

perancangan di 

peringkat 

Bahagian;

3. Membentuk 

jawatankuasa 

di peringkat 

Bahagian;

4. Mengenalpasti 

liputan zon 

pelaksanaan 

EKSA di Bahagian;

5. Membantu 

memberikan 

panduan dan 

tunjuk ajar kepada 

ahli-ahli kumpulan;

6. Melaksana 

aktiviti-aktiviti 

EKSA di 

peringkat 

Bahagian;

7. Melaksanakan 

pembudayaan 

kreativiti dan Inovasi 

serta tindakan 

penjimatan/go green;

8. Memantau 

pelaksanaan 

EKSA Bahagian 

9. Memastikan 

keseragaman 

pelaksanaan EKSA 

seperti mana yang 

digariskan di peringkat 

Kementerian.



PERANAN PENYELARAS

Menyelaras program 
EKSA di Zon Bahagian 
Pengurusan;

Menghebahkan maklumat 
terkini pelaksanaan EKSA 
dalam zon;

Menyedia dan mengemaskini 
fail zon;

Membantu pengurusan aktiviti 
promosi, latihan dan audit; dan

Melaporkan kemajuan dan status 
pelaksanaan EKSA.

PERANAN FASILITATOR

Memberikan Latihan dan panduan kepada 

Ketua Zon dan ahli;

Memastikan zon mematuhi 

peraturan dan panduan yang 

disediakan;

Menentukan  liputan zon dalam 

Bahagian;

Menjadi perantara untuk menyampaikan 

maklumat terkini; dan

Menyelaras dan memantau aktiviti. 



PERANAN SETIAUSAHA DAN PENOLONG SETIAUSAHA

1. Menjadi urusetia 

mesyuarat 

Jawatankuasa 

Pemandu Amalan 

EKSA Bahagian 

Pengurusan;

2. Menyelaraskan 

Program Amalan 

EKSA Bahagian 

Pengurusan; 

3. Melaporkan 

kemajuan dan status 

pelaksanaan Amalan 

EKSA kepada 

Jawatan Kuasa 

Pemandu EKSA;

4. Menyimpan 

rekod utama dan 

minit berkait 

dengan 

pelaksanaan 

Amalan EKSA;

5. Membantu 

pengurusan aktiviti 

promosi, latihan 

dan audit; 

7. Menghebahkan 

maklumat terkini 

pelaksanaan Amalan 

EKSA dalam 

organisasi; dan

6. Memastikan aktiviti 

EKSA dijalankan 

secara sistematik dan 

berterusan;



Mengenalpasti dan merancang program latihan 
dan kesedaran kepada anggota Bahagian 
Pengurusan

Menyediakan pelan latihan bagi memupuk 
kefahaman konsep dan Amalan EKSA kepada semua 
anggota Bahagian Pengurusan

Mengenal pasti jenis latihan yang diperlukan dari 
masa ke semasa bagi mengukuh aktiviti Amalan 
EKSA serta amalan peningkatan kualiti yang lain. 

Menyelaras dan memastikan setiap warga kerja 
diberi peluang untuk menghadiri Latihan 
secukupnya.

PERANAN JK PROMOSIPERANAN JK LATIHAN

1. Menyediakan pelan 
perlaksanaan aktiviti 
promosi amalan EKSA; 

2. Memastikan 
pelaksanaan pelan promosi 
ke arah membina 
kesedaran Amalan EKSA 
kepada semua warga kerja 
dalam organisasi;

3. Merancang dan 
memperuntukkan 
perbelanjaan bagi 
memastikan aktiviti 
promosi dapat 
dilaksanakan sebagaimana 
yang dirancang;

4. Merancang dan 
menganjurkan 
pertandingan EKSA 
(kebersihan, poster, 
banner dan lain-lain);

5. Menganalisis 
keberkesanan aktiviti 
promosi yang telah 
dilaksanakan; dan 

6. Melaporkan status 
pelaksanaan aktiviti dan 
tahap kesedaran EKSA di 
kalangan warga kerja 
kepada Jawatankuasa 
Pemandu.



PERANAN JK AUDIT

Menyemak kriteria audit dari masa ke 
semasa mengikut keperluan. 

Menyediakan kriteria senarai semak proses
audit dan garis panduan pelaksanaan audit;

Melantik juruaudit dalaman EKSA;

Merancang dan menentukan kekerapan
aktiviti audit dalaman EKSA;

Mencadangkan penambahbaikan terhadap 
kelemahan-kelemahan yang dikenalpasti 
semasa proses audit;

Melakukan pemeriksaan dan tindakan 
susulan jika perlu;

Menyediakan laporan keseluruhan audit 
kepada Jawatankuasa Pemandu Amalan 
EKSA JKN Perlis; 

Menggunakan kriteria  audit EKSA yang 
disediakan oleh MAMPU (Lampiran 1); dan



PERANAN KETUA SUB ZON

Mengadakan

Mesyuarat/perbincangan

secara berkala dengan

ahli-ahli kumpulan;

Menggalakkan penglibatan

semua ahli dalam

pelaksanaan EKSA;

Merancang aktiviti kumpulan;

Memberikan maklum balas

mengenai status pelaksanaan

EKSA kepada fasilitator; dan

Membantu memberikan panduan dan

tunjuk ajar kepada ahli-ahli kumpulan.

PERANAN AHLI-AHLI

Memberikan komitmen secara

berterusan dalam pelaksanaan

EKSA;

Bekerjasama dalam kumpulan dan

Menyertai aktiviti EKSA secara aktif;

Menghadiri Mesyuarat, 

perbincangan dan

menyumbangkan idea bagi

menjayakan EKSA.



PERSONAL URUS EKSA ZON PENGURUSAN

EN. MOHD SHAHRULNIZAM BIN SENAFI

KETUA SUB ZON

SUB ZON D

PUAN NORAZLINA BINTI NAYAN

KAWASAN LUAR (PENGURUSAN)

SUB ZON C

SUB ZON B

SUB ZON A

ENCIK ISMANIZAM BIN ISMAIL

ARAS 1 PENGURUSAN

PUAN SITI KHADIJAH BINTI MUHAMMAD

ARAS 2 PENGURUSAN 

KETUA SUB ZON

PUAN NUR IWANA BINTI YAZID

ARAS 3 PENGURUSAN 



KUMPULAN PERSONAL URUS CARTA/ TANDA NAMA/ SUDUT MAYA

1. Tanda Nama Anggota Encik Mohd Dzulhaizar Bin Mansor

2. Carta Organisasi Puan Nursakinah Binti Othman

3. Carta Pergerakan Staf Puan Wan Nurshafina Binti Hamdin

4. Carta Keselamatan Encik Shamsul Rizal Bin Sabri

5. Sistem Pergerakan Individu Encik Mohd Hafiz Bin Mohd Fadzil

6.
Pelan Lantai/Pelan Lampu

Encik Zarul Akif Bin Rosmi

7. Encik Ahmad Sugemey Bin Lin@halim

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Puan Wan Nasuha binti Wan Mohamad

Encik Mohd Afizie bin Aziz

Puan Nur Asyikin Binti Ahmad Puat



KUMPULAN PERSONAL URUS GO GREEN

1. Puan Nurul Syafiqah Binti Jani

2. En. Hairunisham bin 

3. Puan Nur Shahadatul Akmar Binti Kamaruddin

4. Encik Basyiri Bin Asnan

5. Encik Hasrul Afendi Bin Alias

6. Encik Muhaamad Kamal Bin Ismail

7. Encik Ridzuan Bin Md Rejab

8. Puan Norhaniza Binti Zainon

9. Puan Khadijah Binti Mohamad Halmi

10 Puan Zuraida Binti Ismail

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Puan Norhafizah binti Hussain

Puan Laily Norzaliza binti Zahir Qasmi



KUMPULAN PERSONAL PERLABELAN & ETIKA PENGGUNAAN

1. Etika Penggunaan Mesin Encik Ahmad Abd Hadi Bin Mohd Kasim

2. Etika Penggunaan Meja Mesyuarat Puan Eliza Binti Mohd Razak

3. Etika Penggunaan Peralatan

Keselamatan

Encik Munir Asri Bin Mohammad

4. Etika Penggunaan Peralatan

Elektrik

Encik Mohd Syawal Bin Zain

5. Etika Penggunaan Pantry Puan Awanis Binti Zainol

6. Perlabelan Drawer/Soket

Elektrik/Komputer

Halme Shuhadi Bin Hashim /Mohd Fahmi Bin 

Zulkifli

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Matron Rosimah Binti Mat Saad

Encik Norzaimi Bin Nordin



KUMPULAN PERSONAL BILIK / RUANG GUNASAMA

1. Auditorium Puan Shahrom Binti Salleh / Encik Mohamad Fazli Bin Mohamed

2. Bilik Serbaguna Puan Sharifah Nabihah / Encik Wan Noorhaizie Bin Wan Sabri

3. Bilik Mesyuarat Puan Rosni Binti Nyan

4. Bilik Bincang Pengarah Puan Noraswana Binti Hamid

5. Pantry Puan Noraini Binti Dahaman

6. Bilik CCTV Puan Nurshariza Bin Abu Bakar

7. Bilik Fail/Bilik Stor Puan Khairun Najwa Binti Ismail

8. Pondok Keselamatan Encik Saifol Azhar Bin Samsudin

9. Bilik Pemandu Puan Wan Nurshafina Binti Hamdin / Puan Noor Ispaliza Binti Ismail

10. Ruang Parking Encik Azhar Bin Ramli / Encik Fadli Bin Hat

11. Ruang Menunggu Hasbullah Bin Ahmad

12. Ruang Sekeliling Auditorium / 

Blok Kitar Semula/Kawasan

Lanskap/Laluan

En. Mohd Hafiz Bin Ismail

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Puan Naimah Binti Yunus

Puan Laily Norzaliza Binti Zahir Qasmi



KUMPULAN PERSONAL BILIK AIR 

1. Tandas Aras 2 (Bilik Gerajan) (L) Encik Amil Bin Abd Rahman

2. Tandas Aras 2 (L) (Pengurusan) Encik Hashim Bin Salleh

3. Tandas Aras 1 (Bilik Persalinan) (P)  Puan Solihah Binti Ya

4. Tandas Aras 2 (P) (Pengurusan) Puan Rohaya Binti Abdullah

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Puan Nurdalila Binti Mahadzir

Encik Mohd Afizie Bin Aziz / Puan Nur Asyikin Binti Ahmad Puat



KUMPULAN PERSONAL RUANG UTAMA (LOBBY) / RUANG LEGAR ARAS 1 (DEPAN BILIK PENGARAH & AUDITORIUM)

1. Tengku Nooremelia Binti Tengku Baharom

2. Puan Norhayati Binti Zainal 

3. Puan Siti Roziah Binti Omar@hamid

4. Puan Siti Mariah Binti Aladin

5. Encik Nik Mohammad Norman Bin Zainuddin

6. Puan Azeyla Binti Abdullah

7. Encik Mohd Ikhsan Bin Mohd Rashid

8. Cik Azrita Hanim Binti Abdul Hamid

9. Encik Zaidi Bin Ayub

10. Encik Shahril Izham Bin Rusli

11. Encik Zamberi Bin Arifin

PERSONAL URUS NAMA PEGAWAI UNIT

Personal Urus (PIC)

Pereka

Ahli-ahli

Puan Rozaida Binti Mohamad

Encik Norzaimi Bin Nordin



GAMBAR SEBELUM



GAMBAR SELEPAS



PELAN LANTAI



CARTA PERBATUAN EKSA BAHAGIAN PENGURUSAN

NO. AKTIVITI JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGOS SEPT OKT NOV DIS

1. Perbincangan EKSA (Sekretariat, JK & Penyelaras JKNPs) Perancangan

Perlaksanaan

2. Mesyuarat Jawatankuasa EKSA Bahagian Pengurusan Perancangan

Perlaksanaan

3. Lantikan Jawatankuasa EKSA Bahagian Pengurusan Perancangan

Perlaksanaan

4. Taklimat Jawatankuasa EKSA Peringkat Bahagian Pengurusan Perancangan

Perlaksanaan

5. Gotong royong Amalan EKSA Perancangan

Perlaksanaan

6. Audit Dalaman EKSA Bahagian Pengurusan Perancangan

Perlaksanaan

7. Audit Dalaman EKSA DIY Zon & JKN Perlis Perancangan

Perlaksanaan

8. Persiapan Bahagian Pengurusan untuk Audit Penuh Amalan EKSA DIY Perancangan

Perlaksanaan

9. Audit Penuh Amalan EKSA DIY Perancangan

Perlaksanaan



INFORMASI

17 Oktober

Audit Dalaman
EKSA Peringkat
Zon Pengurusan

30 Oktober

Audit Induk JKN 
Perlis.


